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Benvenuti

Commerciale
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Classi Prime Classi Seconde

Italiano Italiano

Storia Storia

Inglese Inglese

Diritto ed Economia Diritto ed economia

Matematica Matematica

Scienze della Terra Biologia

Geografia Geografia

Informatica Informatica

Economia Aziendale Economia Aziendale

Seconda lingua Seconda lingua

Scienz. Int. (Fisica) Scienz. Int.  (Chimica)

QUADRO ORARIO  1° BIENNIO

Nel primo biennio sono

assunti come riferimento

per le discipline i 4 assi

culturali dell’obbligo di

istruzione: dei linguaggi,

matematico, scientifico-

tecnologico, storico-

sociale.

Inoltre si studiano delle 

discipline specifiche 

comuni a tutti gli 

indirizzi del settore 

Economico.

http://www.isisambrosoli.com/images/stories/saperi_minimi_2011-2012/Commerciali_Inglese_seconde.pdf
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Gli apprendimenti sono articolati 

in: 

- un’area di insegnamento generale, 

con discipline comuni agli indirizzi 

del settore 

- aree di indirizzo specifiche, per 

formare le competenze tecniche e 

operative collegate agli ambiti 

produttivi. 

Dopo il primo biennio, le

competenze tecniche e professionali

si sviluppano all’interno di

due articolazioni distinte:

- Amministrazione Finanza e

Marketing

- Sistemi Informativi Aziendali
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Ragioniere addetto 

alla contabilità

Ragioniere 

programmatore
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Nel biennio la quota oraria dell’area di indirizzo è 396 ore su 1056.

Dal terzo anno aumentano le ore dedicate all’acquisizione delle 

capacità operative collegate ai settori: 

- economia aziendale, 

- diritto ed economia politica. 

Aumenta la quota oraria dell’area di indirizzo: 561 ore su 1056. 
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Classi Terze
Classi 
Quarte

Classi Quinte

Italiano (132/4) Italiano (132/4) Italiano (132/4)

Storia (66/2) Storia (66/2) Storia (66/2)

Matemat. (99/3) Matemat. (99/3) Matemat. (99/3)

Inglese (99/3) Inglese (99/3) Inglese (99/3)

Seconda lingua 
(99/3)

Seconda lingua 
(99/3)

Seconda lingua 
(99/3)

Economia Aziendale 
(198/6)

Economia 
Aziendale (231/7)

Economia 
Aziendale (264/8)

Diritto (99/3) Diritto (99/3) Diritto (99/3)

Economia Politica 
(99/3)

Economia Politica 
(66/2)

Economia Politica 
(99/3)

Informatica (66/2)
Informatica 
(66/2)

Scienze Motorie 
(66/2)

Scienze Motorie 
(66/2)

Scienze Motorie 
(66/2)

Religione o attiv. 
alternativa (33/1)

Religione o attiv. 
alternativa (33/1)

Religione o attiv. 
alternativa (33/1)

AMMINISTRAZIONE    FINANZA   E   MARKETING

Classi Terze
Classi 
Quarte

Classi 
Quinte

Italiano (132/4) Italiano (132/4) Italiano (132/4)

Storia (66/2) Storia (66/2) Storia (66/2)

Matemat. (99/3) Matemat. (99/3) Matemat. (99/3)

Inglese (99/3) Inglese (99/3) Inglese (99/3)

Seconda lingua 
(99/3)

Economia 
Aziendale (132/4) 

Economia 
Aziendale (231/7)

Economia 
Aziendale (231/7)

Diritto (99/3) Diritto (99/3) Diritto (66/2)

Economia Politica 
(99/3)

Economia Politica 
(66/2)

Economia Politica 
(99/3)

Informatica 
(132/4)

Informatica 
(165/5)

Informatica 
(165/5)

Scienze Motorie 
(66/2)

Scienze Motorie 
(66/2)

Scienze Motorie 
(66/2)

Religione o attiv. 
alternativa (33/1)

Religione o attiv. 
alternativa (33/1)

Religione o attiv. 
alternativa (33/1)

SISTEMI INFORMATIVI AZIENDALI
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AFM

SIA
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Gli studenti a conclusione del percorso di studio

in questo istituto, qualunque sia l’articolazione

scelta, hanno competenze generali nei settori:

- dei macrofenomeni economici nazionali ed internazionali, 

- della normativa civilistica e fiscale, 

- dei sistemi e processi aziendali (organizzazione, pianificazione, 

programmazione, amministrazione, finanza e controllo), 

- degli strumenti di marketing, 

- dei prodotti assicurativo-finanziari, 

- dell’economia sociale. 
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Gli studenti integrano le competenze 

dell’ambito 

professionale specifico con quelle 

linguistiche e 

quelle informatiche. Usando tali competenze 

riescono ad  operare nel sistema informativo 

dell’azienda e contribuiscono sia 

all’innovazione

sia al miglioramento organizzativo e 

tecnologico 

delle imprese inserite nel contesto 

internazionale.
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- rilevare le operazioni gestionali utilizzando metodi, strumenti, tecniche contabili ed

extracontabili in linea con i principi nazionali ed internazionali;

- redigere e interpretare i documenti amministrativi e finanziari aziendali;

- gestire adempimenti di natura fiscale;

- collaborare alle trattative contrattuali riferite alle diverse aree funzionali

dell’azienda;

- svolgere attività di marketing;

- collaborare all’organizzazione, alla gestione e al controllo dei processi aziendali;

- utilizzare tecnologie e software applicativi per la gestione integrata di

amministrazione, finanza e marketing.

Attraverso il percorso generale “Amministrazione Finanza e Marketing”,  sono 

in grado di:
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Nell’articolazione “Sistemi informativi aziendali”, il profilo si

caratterizza per il riferimento sia all’ambito della gestione del sistema

informativo aziendale sia alla valutazione, alla scelta e

all’adattamento di software applicativi.

Tali attività contribuiscono a migliorare l’efficienza aziendale

attraverso la realizzazione di nuove procedure, con particolare

riguardo al sistema di archiviazione, all’organizzazione della

comunicazione in rete e alla sicurezza informatica.
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• Addetto alla contabilità generale

• Responsabile di contabilità

• Responsabile paghe e contributi

• Amministratore di condominio

• Responsabile area utenza

• Analista finanziario

• Agente rappresentante di commercio

• Tecnico di prodotto–Assistenza 

clienti

Ragioniere addetto alla contabilità

• Addetto alla contabilità generale

• Responsabile di contabilità

• Responsabile paghe e contributi

• Addetto alla contabilità industriale

• Database Administrator

• Web Master

• Analista programmatore

• Gestore di banche dati

• Programmatore

Ragioniere programmatore



Istituto di Istruzione Secondaria Superiore

“GIORGIO AMBROSOLI”
ITSG “Giovanni Boaga”                         ITSC “Sandro Botticelli”

Il diplomato in entrambe le articolazioni può svolgere le seguenti attività nel mercato 

del lavoro:

ADDETTO ALLA CONTABILITÀ GENERALE
Provvede alla registrazione delle transazioni economiche (acquisti, vendite, pagamenti, etc.) che 

riguardano l’impresa nel suo complesso.

Può essere tanto un dipendente che un consulente esterno (libero professionista).

RESPONSABILE CONTABILITÀ
È una figura professionale presente in tutte le aziende.

Coordina l’attività di emissione e di pagamento delle fatture, di tenuta delle scritture contabili e di 

redazione del bilancio d’esercizio.

Si occupa dei bilanci, della elaborazione di piani aziendali.

Ha una buona competenza informatica.

RESPONSABILE PAGHE E CONTRIBUTI
Si occupa della gestione amministrativa dei dipendenti dell'impresa.

Cura l'applicazione esatta dei contratti collettivi di lavoro a livello aziendale per la liquidazione degli 

stipendi, dell’indennità di fine rapporto e di ogni altra operazione di pagamento al personale.

ORIENTAMENTO - AMMINISTRAZIONE FINANZA E MARKETING - SISTEMI INFORMATIVI AZIENDALI
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Il diplomato in "Amministrazione, Finanza e Marketing" nel mercato del lavoro può 

ricoprire i seguenti ruoli:

AMMINISTRATORE DI CONDOMINIO
I compiti dell’amministratore sono elencati dall’articolo 1130 del C.C. e sono:

eseguire le deliberazioni dell'assemblea dei condomini; 

curare l'osservanza del regolamento di condominio; 

disciplinare l'uso delle cose comuni e la prestazione dei servizi nell'interesse comune, in modo che ne sia 

assicurato il miglior godimento a tutti i condomini; 

riscuotere i contributi ed erogare le spese occorrenti per la manutenzione ordinaria delle parti comuni 

dell'edificio e per l'esercizio dei servizi comuni; 

compiere gli atti conservativi dei diritti relativi alle parti comuni dell'edificio. 

alla fine di ogni anno deve rendere conto della sua gestione (se l’amministratore non ottempera a questo 

obbligo uno qualsiasi dei condomini può chiederne la revoca al giudice per giusta causa). 

RESPONSABILE AREA UTENZA
Lavora nelle grandi organizzazioni dotate di complessi sistemi informativi.

Garantisce l'evoluzione dei sistemi informativi, in modo coerente con le dinamiche specifiche dell'area e 

assicurando un livello di servizio concordato con l'utente.

Lavora a contatto con analisti e programmatori del CED da una parte, con gli utenti dall'altra.

ORIENTAMENTO - AMMINISTRAZIONE FINANZA E MARKETING - SISTEMI INFORMATIVI AZIENDALI
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e ancora il diplomato in "Amministrazione, Finanza e Marketing" nel mercato del lavoro 

può ricoprire i seguenti ruoli:

ANALISTA FINANZIARIO
Fornisce indicazioni sul costo del denaro, sui mutui e sulle agevolazioni fiscali, interpreta i bilanci, cura i 

rapporti con le banche.

Lavora presso società finanziarie, società assicurative e agenti di cambio.

Lavora a contatto con operatori di borsa e gli esperti EDP.

AGENTE/RAPPRESENTANTE DI COMMERCIO
Costituisce una figura di intermediazione e di collegamento tra le imprese manifatturiere e le organizzazioni 

della distribuzione.

Riceve ordini, riscuote i crediti e talvolta consegna la merce.

Definisce i contatti tra compratore e venditore e fornisce indicazioni al produttore circa le evoluzioni di 

mercato e le sue tendenze.

TECNICO DI PRODOTTO-ASSISTENZA CLIENTI
Si occupa di dare assistenza alla clientela nelle fasi di pre-vendita (interpreta le esigenze del cliente 

individuando quale prodotto possa meglio soddisfare le sue esigenze di acquisto) e di post-vendita (risolve 

problemi di malfuzionamento o di errato utilizzo del prodotto da parte del cliente) di un prodotto.

Dovendo realizzare interventi di diagnosi e di riparazione direttamente presso il cliente, deve spesso 

viaggiare, andando in trasferta anche all'estero. 
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Il diplomato in "Sistemi informativi Aziendali" nel mercato del lavoro può ricoprire i 

seguenti ruoli:

ADDETTO ALLA CONTABILITÀ INDUSTRIALE
Il lavoro si svolge nelle imprese industriali e nelle aziende di servizi.

Sono frequenti i contatti con gli uffici tecnici di produzione per la rilevazione dei dati, per questo motivo 

svolge operazioni di Data-Entry.

È richiesto un elevato livello di informatizzazione.

DATABASE ADMINISTRATOR
Come consulente all'interno di un'azienda che offre servizi legati al campo informatico, o come libero 

professionista, si occupa di installare, configurare e gestire il server di database.

Configura gli accessi al database, realizza monitoring dei sistemi stessi, si occupa della manutenzione del 

server, della sicurezza degli accessi interni ed esterni al database e definisce, al contempo, le politiche 

aziendali di impiego e utilizzo delle risorse costituite dal database.

Configura ed esegue il backup dei dati insieme alla pratica delle norme per preservarne la sicurezza ed 

integrità.
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Il diplomato in "Sistemi informativi Aziendali" nel mercato del lavoro può ricoprire i 

seguenti ruoli:

WEB MASTER
Lavora nelle aziende di software che si occupano di progettazione e programmazione di siti web e presso 

società di comunicazione e pubblicità.

Si occupa di organizzare le informazioni, di aggiornarle e di proporre le modifiche necessarie per 

raggiungere gli obiettivi fissati dal committente.

Conosce la programmazione nel web.

ANALISTA PROGRAMMATORE
In genere opera come dipendente nelle piccole aziende del settore informatico o nelle software house ovvero 

come libero professionista.

È in grado di comprendere il problema attorno al quale si accentra l'applicazione, di razionalizzarlo entro un 

opportuno modello, e di formalizzarlo in modo tale che esso possa essere prodotto secondo un approccio 

automatizzato.

È un programmatore di esperienza, ovvero senior, che unisce alle capacità e alle funzioni tipiche del 

programmatore, cioè quelle di codificare i programmi, quelle dell'analista.

L'epilogo normale di questo tipo di professione, per chi abbia ambizione e capacità, è quello del lavoro in 

proprio, o come libero professionista, o attraverso la costituzione di società, di persone o di capitale, con 

altri.
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Il diplomato in "Sistemi informativi Aziendali" nel mercato del lavoro può ricoprire i 

seguenti ruoli:

GESTORE DI BANCHE DATI
Progetta le banche dati di organizzazioni accademiche, giuridiche, finanziarie, controllandone l'uso, le 

misure protettive e i livelli di prestazione; imposta procedure e standard tecnici per il loro utilizzo.

Gestisce e garantisce l'evoluzione delle tecniche di accesso e archiviazione delle informazioni, istruisce gli 

utenti sulle tecniche di accesso alle banche dati, supporta gli utenti nel corretto utilizzo delle banche dati.

È richiesto un elevato livello di informatizzazione.

PROGRAMMATORE
È inserito in tutte le aziende, sia pubbliche che private, che si occupano di progettazione e programmazione 

software.

Ha notevoli conoscenze informatiche e dei linguaggi di programmazione.
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Per decidere il futuro:

⮚ Seguire interessi, motivazioni, aspirazioni 
personali

⮚ Tenere conto delle proprie attitudini

⮚ Tenere conto degli impegni extrascolastici

⮚ Tenere conto delle possibilità di lavoro offerte 
dall’ articolazione scelta 
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